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Preambulo

z

Conscientes que todo o conhecimento é resultado, também, de quem o produz, nado
queremos deixar de sublinhar que este documento reflecte a nossa formacdo académica
e a nossa experiéncia profissional, com todas as mais-valias e constrangimentos que tal
acarreta.

Paralelamente, deve referir-se, ainda, ndo ser nossa pretensao elaborar uma dissertacao
académicaltedrica, mas uma base de trabalho pragmatica, visando uma intervencao
integrada e em parceria. Neste espirito, a versao inicial, datada de Dezembro de 2010,
encontrou-se aberta a apreciacao e contributos dos parceiros da Rede Social.

Como tal, o presente documento € o resultado e suma da pesquisa prévia de dados
existentes, do trabalho no terreno, e da informagéo fornecida pelos vérios parceiros sobre

a realidade em apreco.
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1. Notas Introdutérias

Considerando:

- 0 aumento percepcionado do namero de individuos sem-abrigo no perimetro urbano do
Concelho de Lagos;

- 0 trabalho desenvolvido pela Divisdo de Habitacdo, Saude e Acg¢do Social no @mbito da
integracdo e coesdo social do Municipio, bem como as competéncias que lhe estédo
acometidas no ROML;

- 0 definido na Estratégia Nacional para a Integracédo de Pessoas Sem-Abrigo;

- que uma intervencao sélida e sustentada pressupde o conhecimento da realidade em
causa sendo, portanto, fundamental a realizacdo de um diagndstico/levantamento da
mesma;

Foi levado a cabo um estudo com vista a caracterizar a populacdo sem-abrigo no

Concelho de Lagos.

A METODOLOGIA DE TRABALHO consistiu:

- Numa reunido preliminar com diferentes entidades/instituigbes com actividade junto da
populagdo sem-abrigo, permitindo a identificacGo de locais foco e de
intermediarios/mediadores;

- Na aplicagdo de um inquérito semi-dirigido a popula¢do alvo, sendo inquiridos 13
individuos, e obtidas informag¢des genéricas referentes a mais 3 pessoas em situagao
idéntica que, por circunstancias diversas, ndo foi possivel localizar;

- Na apresentacéo e discusséo da verséo inicial do presente documento aos parceiros da
Rede Social com trabalho desenvolvido nesta area de intervencao;

- Na recolha de dados, consubstanciada através do preenchimento de um quadro
uniformizado, junto de entidades com competéncias atribuidas em matéria de accao
social (Servico Local de Lagos da Seguranca Social; Juntas de Freguesia do Municipio;
Centro Hospitalar do Barlavento Algarvio; servi¢os afectos a Divisdo de Habitacdo, Saude

e Accédo Social).

No decurso destas etapas, tornou-se imprescindivel contemplar uma nova dimenséo de
andlise, designadamente, agregados familiares em situagéo de exclusdo habitacional . A
incluséo desta realidade no Diagnostico traduz-se num importante vector de planeamento
estratégico e prospectivo, potenciador da definicdo de estratégias de intervencdo e

acompanhamento de caracter preventivo.
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2. Enquadramento Conceptual

Conceito de Pessoa Sem-Abrigo

No presente relatério, e seguindo a definicdo do Instituto da Seguranga Social (ISS),
“considera-se pessoa sem-abrigo aquela, independentemente da sua nacionalidade,
idade, sexo, condi¢do socioecondmica e condi¢cdo de saude fisica e mental, se encontre
sem tecto, vivendo no espaco publico, alojada em abrigo de emergéncia ou em paradeiro
com local precario ou sem casa, encontrando-se em alojamento temporario destinado
para o efeito.”

Ainda de acordo com o ISS, é feita a seguinte distin¢éo:

- Sem tecto: compreende todos os individuos a pernoitar em espago publico, em abrigo
de emergéncia ou em locais precarios, compreendendo estes Ultimos casas
abandonadas;

- Sem casa: abrange os individuos com estadia em alojamentos temporarios, ou seja, por

um periodo de tempo limitado.

Conceito de Agregado familiar em situacdo de Exclus  &o Habitacional

De acordo com a ETHOS - Tipologia Europeia sobre Sem-Abrigo e Excluséo
Habitacional, encontram-se em situagcdo de Exclusdo Habitacional os agregados
familiares residentes em:

- Habitacdo insegura: sem contrato de arrendamento ou aquisicdo; com ameaca de
despejo ou sob ameaca de violéncia por parte de um coabitante; a viver temporariamente
com familia ou amigos (n&o por opgéao).

- Habitacdo inadequada: a viver em estruturas temporarias ndo comuns (roulottes,
caravanas); a viver em habitacdo sem condi¢des; situacdes de sobrelotacdo habitacional
extrema.

- Habitacdo Assistida: pessoas em alojamento apoiado; pessoas em alojamento

temporario.
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Excluséo e Integracéo Social

Existem multiplas definicdes de exclusdo e integracdo social. Para o presente
documento adoptamos a teorizagdo proposta por Jodo Ferreira de Almeida’. Assim,
entende-se integracdo como pluralidade vasta, aberta e mutavel de estilos de vida,
todos partilhando a cidadania, isto é, todos eles conservando, aprofundando e
exprimindo capacidades de escolha. A integracdo refere-se, portanto, hdo apenas a
competéncias virtuais ligadas a vida social, mas ao uso efectivo delas, ndo implicando
a renlncia a pratica de certas competéncias o comprometimento da cidadania, ou
seja, a excluséo social.

Logo, o que distingue integracdo social de exclusdo social € a capacidade real de
opcao, sendo os excluidos os que ndo a possuem efectivamente.

Neste seguimento, compreendemos que 0 contributo das instituicbes no combate a

excluséo social no ambito desta problematica consiste na criacdo de respostas sociais.

1 ALMEIDA, Jodo Ferreira de (1993), “Integracéio e excluso social: algumas questdes”, Analise Social, vol. XXVIII (123-
124), 829-834
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3. Apresentacdo dos Resultados do Diagnoéstico a Pop ulacao

Sem-Abrigo no Municipio de Lagos

3.1 Resultados do Inquérito Realizado no Terreno

Apbs diversas diligéncias, foram entrevistados 13 individuos e recolhidos alguns dados

de mais 3 elementos (através de informacao facultada pelos entrevistados).

De acordo com os dados obtidos no terreno, verifica-se a prevaléncia de situagbes de
ocupacao de casas abandonadas, tendo sido sinalizados cinco locais, a saber:

- Duas casas junto a Praia da D. Ana;

- Uma casa nas imediacdes do supermercado Modelo;

- Uma casa na zona do Moli&o;

- Uma casa junto ao Edificio Pagos do Concelho Séc. XXI.

Tipo de Sem-Abrigo

NS/NR; 2 Sem-tecto; 1

Casa
Abandonada; 13

Figura 1 — Tipo de Sem-Abrigo
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Perante a informacg&o obtida, podemos caracterizar os sem-abrigo do Municipio, grosso
modo, como uma populagcdo maioritariamente masculina e em idade activa. De salientar,
a proporgdo elevada de imigrantes que compdem esta populacdo, e a existéncia de
subgrupos cuja caracterizacdo sera efectuada na seccao seguinte.

L . Distribuicdo por Grupos Etarios
Distribuicdo por Género

4 4

Feminino; 2
Masculino;
14
18-25 26-35 36-45 46-55 >56 NS/NR
Figura 2 — Distribuicdo por Género Figura 3 — Distribuicdo por Grupos Etarios

Nacionalidade dos Inquiridos

Polaca

Cabo
Verdiana |*

Portuguesa

Figura 4 — Nacionalidade dos Inquiridos
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A partir da questéo da nacionalidade, considerou-se pertinente verificar a situagéo legal
dos inquiridos de nacionalidade terceira. Constatou-se que todos os inquiridos de
nacionalidade terceira® eram nacionais Cabo-Verdianos, e destes somente um é titular de
autorizacao de residéncia em territério nacional.

Relativamente aos nacionais portugueses, dois dos inquiridos afirmaram n&o ter qualquer
documento de identificagdo, tendo a maioria referido ndo possuir a totalidade da

documentacao regular, sobretudo a respeitante ao Servico Nacional de Saude.

Situacéo Legal

NS/NR Com
Documentagao
Indocumentado Sem
Documentagao

Figura 5 — Situacao Legal

A atitude perante o uso da cidadania levantou questbes sobre a relacdo entre estes
individuos e as organizacdes de suporte, publicas ou privadas, existentes na
comunidade.

Pode observar-se 0 maior recurso a Instituicbes Particulares de Solidariedade Social e de

cariz religioso e humanitario, nas quais o acesso é facilitado e menos burocratico.

Relacdo Perante as Instituicdes

NS/NR

CMLagos

Seguranca Social

IPSS/Religiosas

Hospital

Centro de Saude

IEFP

Figura 6 — Relacéo perante as instituicdes

2 . N . x . . .
“ «Estado terceiro» qualquer Estado que ndo seja membro da Unido Europeia nem seja Parte na Convencéo de
Aplicacdo ou onde esta ndo se encontre em aplicacdo” (alinea g) do art.® 3° da Lei 23/2007, de 4 de Julho);
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Verifica-se que a existéncia de sem-abrigo no Municipio ndo é um fenémeno recente:
a maioria dos entrevistados afirmou estar em situagdo de sem-abrigo ha mais de cinco

anos.

Tempo em Situacdo de Sem-Abrigo

<6 meses >lano<5 >5anos<10 NS/NR
anos anos

Figura 7 — Tempo em situagdo de Sem-Abrigo

Relativamente a percepcdo acerca da condicdo sdcio-habitacional vivenciada, o
desemprego é a razdo apontada para a incapacidade em suportar as despesas
inerentes a manutencdo de uma habitacdo. No entanto, de acordo com a observacao
efectuada, a toxicodependéncia e imigracdo indocumentada constituem, também,
factores potenciadores, na medida em que, o primeiro caso resulta na ruptura de
relacGes familiares e institucionais e na dificuldade em cumprir normas e rotinas, € o
segundo caso origina desvantagens no acesso ao mercado de trabalho,
vulnerabilidade das relagbes laborais e dificuldade/impossibilidade de aceder a
prestagdes sociais.

Raz&o Apontada para a Situagédo de Sem-Abrigo

11

Desemprego Adicc¢éo NS/NR

Figura 8 — Razdo Apontada para a Situagdo de Sem-Abrigo
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Assumindo-se a falta de enquadramento profissional como o principal motivo apontado
para a situagdo de sem-abrigo, e tratando-se de uma populagdo em idade activa,
verificou-se, de facto, que nenhum dos elementos esta integrado no mercado de
trabalho formal.

Quando confrontados com a sua atitude perante esta situacdo, a maioria afirmou que
procura activamente emprego no mercado paralelo/irregular, sendo que, de entre os

inquiridos com requisitos para o efeito, somente dois indicaram estar inscritos no IEFP.

Procura Activa de Emprego

NS/NR; 6 .
Sim; 7

Nao; 3

Figura 9 — Procura Activa de Emprego

Paralelamente, a situacao de desemprego parece também coerente com o baixo nivel
de habilitagdes literarias e profissionais dos inquiridos, prevalecendo o 1° e 2° Ciclos
de escolaridade.

Escolaridade dos Inquiridos
4 4

Semi-letrado  1° Ciclo 2° Ciclo 3°Ciclo  Secundario NS/NR

Figura 10 — Escolaridade dos Inquiridos
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Face a situacdo socioecondmica j& caracterizada, considerou-se relevante perceber
como é assegurada a sobrevivéncia dos individuos em causa. Assim, conforme a
figura seguinte, é estrutura da Seguranca Social e a rede social de apoio que mantém
a funcionalidade da maioria desta populacdo, ainda de forma distinta consoante o
subgrupo em causa.

Sabendo-se que o beneficio de prestacdes sociais implica a permanéncia legal em
territério nacional, importa assinalar a existéncia de rede suporte comunitaria no caso

dos imigrantes indocumentados.

Fontes de Rendimento Declaradas

NS/NR

Arrumar Carros
Mendicidade
Trabalho ocasional

Ajuda de Familiares/Amigos

Prestacdes Sociais

0 1 2 3 4 5

Figura 11 — Fontes de Rendimento Declaradas

Por dltimo, e considerando os indicadores existentes relativamente a tematica em
andlise, aferiu-se a prevaléncia de problemas de saude. Sentiu-se uma maior
facilidade em assumir a presenca de doencas fisicas, mesmo quando sdo,
eventualmente, resultantes de doencas de salde mental (por exemplo, a hepatite &,

em muitos individuos, resultante da situacdo de toxicodependéncia e alcoolismo).

Patologias Apresentadas

NS/NR
Toxicodependencia
Alcoolismo

Psicose

Doenga Fisica

Figura 12 — Patologias Apresentadas

DECAS — DHSAS - SSAS ABRIL DE 201 1
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3.2. Resultados dos Dados Recolhidos entre as Insti  tuicbes Parceiras

Através dos elementos facultados pelo Servigo Local da Seguranca Social de Lagos,
Centro Hospitalar do Barlavento Algarvio, Servico de Saude e Accao Social da CMLagos
e Juntas de Freguesia de Bensafrim, Santa Maria e S. Sebastido, foram sinalizados 10

individuos em situacao de sem-abrigo, para além das ja identificadas no ponto anterior.

Tipo de Sem-abrigo

Casa
NS/NR; 1 Abandonada; 6

Sem-tecto; 1

Carro; 2

Figura 13 — Tipo de Sem-Abrigo

A analise destes dados foi ao encontro da caracterizacdo socio-demogréafica genérica dos
dados recolhidos no terreno. Prevalece o sexo masculino, estando todos os individuos

em idade activa, e sendo, maioritariamente, de nacionalidade portuguesa.

Distribui¢do por Género Nacionalidade

& Indiana
@ Portuguesa

Feminino; 2

Masculino; 8

0 2 4 6 8 10

Figura 14 — Distribui¢cdo por Género Figura 15 — Distribui¢do por Nacionalidade

DECAS — DHSAS - SSAS ABRIL DE 201 1
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4. Tipologia dos Sem-abrigo no Municipio de Lagos

De acordo com os dados apresentados nas sec¢des anteriores, existem 26 individuos
identificados como sem-abrigo, estimando-se a existéncia de mais 4 a 5 individuos em

idéntica situacao.

Como foi referido, os dados apresentados na seccdo 3.1. retratam aquilo que foi
explicitado pelos proprios inquiridos. Desta forma, resultam da informacdo que estes
consideram pertinente partilhar e das suas percepc¢des relativamente as suas

circunstancias de vida.

N&o obstante, a observagdo concomitante as entrevistas realizadas (designadamente,
comportamento ndo verbal, declaracdes tacitas, indicios fisicos e comportamentais,

padrdes de relacdes, etc.), permitiu obter informacéo relevante para esta analise.

Assim, no ambito da avaliacdo efectuada, a qual integrou os dados provenientes das
entrevistas com o trabalho de observacéo realizado e os elementos fornecidos pelas
instituicdes parceiras, julgamos possivel dividir a populacdo de Sem-abrigo de Lagos
em trés subgrupos. De facto, constatou-se que existiam algumas variaveis centrais
para a construcdo desses agregados, nomeadamente: nacionalidade, idade,
regularizacdo da situacdo legal, habilitacdes literarias, patologias (fisicas e mentais),

existéncia/suporte de familiares e permanéncia geografica.

A sistematizacdo dos resultados obtidos € fundamental para a compreensdo do
fendmeno dos Sem-abrigo no Municipio, e sobretudo para o desenvolvimento de
Planos de Intervencédo, os quais terdo que reflectir a natureza desta tipologia, sem no

entanto negligenciarem a idiossincrasia dos elementos caracterizados.

DECAS — DHSAS -SSAS ABRILDE 2011
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Problemas de Saude Fisica

Consumo Excessivo de Alcool

Imigrantes Indocumentados

Consumo Ocasional de
Substancias Psicoactivas/Alcool

Baixas Habilitacoes Literarias

dD0 e1rdidino 0 Quese (e

Trabalhadores Precarios

Problemas de Satide Fisica

) pregado
Toxicodependentes

Figura n.° 16 - Tipologia dos Sem-abrigo no Municipio de Lagos
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5. Agregados familiares em situacado de Exclusao Hab itacional

O levantamento dos agregados familiares em situacdo de exclusdo habitacional
acompanhados pelos servicos com competéncias na area da Accdo Social permite
antecipar cenarios, potenciando o trabalho preventivo e proactivo norteador da
intervencgédo social e do desenvolvimento local.

Esta reflexdo é tanto mais importante quanto observamos que os agregados familiares
referenciados tém a sua subsisténcia assegurada através de prestacdes sociais
pecuniarias (Rendimento Social de Insercdo, Pensfes), e em muitas situacoes,
complementada por outros apoios sociais (Géneros alimentares, medicagdo), cuja

eventual reducdo ou cessacao compromete a funcionalidade e autonomia das familias.

Auscultou-se 0s servigos publicos com atendimento social. Os dados em analise
resultam do cruzamento da informagéo fornecida por:

- Equipa do RSI do Servico Local de Seguranca Social de Lagos;

- Servigo de Saude e Accao Social da CMLagos;

- Junta de Freguesia de Bensafrim;

- Junta de Freguesia de Santa Maria;

- Junta de Freguesia de S. Sebastido.

Foram sinalizados 60 agregados familiares em situacdo de exclusdo habitacional,

correspondendo a um total de 157 pessoas.

Distribuigcéo dos Agregados Familiares por N.°de EI  ementos

Unipessoal; 21

2a4;30

Figura n.° 17 — Distribuicao dos Agregados Familiares por N.° de Elementos
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PROBLEMATICA DOS SEM-ABRIGO NO MUNICIiP10 DE LAGOS — DIAGNOSTICO E PROPOSTA DE INTERVENCAO

Considerou-se de vulnerabilidade acrescida os agregados familiares compostos por
criangas, jovens com idade inferior a 18 anos e/ou idosos com 65 ou mais anos, pois,
conforme estabelecido no Plano Nacional de Acgéo para a Inclusdo (PNAI) séo estes

0s que revelam maior risco de privagao.

Do total de individuos em situacao de exclusédo habitacional, verifica-se a existéncia de

64 pessoas nas referidas categorias.

Numero Total de Elementos em Situagédo de Vulnerabil idade
Acrescida

29 29

30+
254
204
154

10

Criangas entre os  Jovens entre os  Idosos (65 ou mais
0 e os 10 anos 11 e os 17 anos anos)

Figura n.° 18 — NUmero Total de Elementos em situagdo de Vulnerabilidade Acrescida

Relativamente a sua distribuicdo, parece extremamente relevante o facto de 50% dos
agregados em apreco se enquadrarem em situacdo de vulnerabilidade acrescida,

sendo de enfatizar a grande proporcédo de familias com menores a cargo.

Agregados Familiares em Situacéo de
Vulnerabilidade Acrescida

Agregados familiares com idosos — S

. 12
Agregados familiares com Jovens | 1

Agregados familiares com criancas — 5

Agregados familiares com criangas e jovens —8

Agregados familiares com criancas, jovens efﬁ 1
T

idosos

Figura n.° 19 — Agregados Familiares em Situacao de Vulnerabilidade Acrescida
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Relativamente a distribuicéo por freguesias, 70% dos agregados familiares sinalizados
residem na area urbana do Municipio.

Distribuicdo dos Agregados Familiares por

Freguesia
Desconhecido 3
Bardo de S. Jodo 1
Luz 1
Odiaxere || §o
Bensafrim H‘:' 4
ia | P17
Sta. Maria | o5
S. Sebastidao —
0 5 10 15 20 25

Figura n.° 20 — Distribuicdo dos Agregados Familiares por Freguesia

Verifica-se, ainda, a prevaléncia de agregados familiares em contexto de habitacéo
insegura (correspondendo a 112 pessoas), ou seja, sem contrato de arrendamento,
com ordens de despejo iminentes ou formalizadas e a viver com familiares ou amigos
provisoria e precariamente.

25% dos agregados familiares (correspondendo a um total de 43 individuos) residem
em habita¢des inadequadas, compreendendo-se nesta categoria roulottes, imdveis

muito degradados e/ou sobrelotados.

Distribuicdo dos Agregados Familiares
Segundo o Tipo de Habitacéo

Habitagéo o
Assistida; 2 Habitagéo
Inadequada;

5

Habitacdo
Insegura; 43

Figura n.° 21 — Distribuicdo dos Agregados Familiares Segundo o Tipo de Habitag&o
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Por ultimo, reforcando a importancia da habitagéo tanto na dimenséo psicossocial dos
sistemas familiares, como no orcamento familiar, e a inexisténcia de alternativas
economicamente acessiveis no mercado de arrendamento privado, constata-se que,
no periodo compreendido entre 26/07/2010 e 09/02/2011, o Servi¢o de Habitacdo da
CMLagos registava um total de 537 processos de procura de habitacdo, perfazendo
um universo de 1398 individuos. Destes, 447 processos estavam activos a data de
09/02/2011.
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6. Indicadores de Risco

Para além da situacdo actual, e para a concretizagdo de uma intervencdo social
consistente, urge reflectir e considerar situacdes/circunstancias de ruptura social, por

forma a antecipar respostas que permitam prevenir futuras situacées de sem-abrigo.

Assim, apontam-se alguns indicadores de risco passiveis de intervengdo preventiva

por parte da Rede Social, nomeadamente:

- Pobreza Persistente;

- Toxicodependéncia;

- Imigracdo, com especial enfoque nas situacdes de indocumentacao;
- Migracao;

- Desemprego;

- Ruptura Familiar;

- Precos praticados no mercado de arrendamento habitacional;

- Auséncia, no mercado de arrendamento, de habitagdo economicamente acessivel,

para além da habitacdo municipal.
- Variagdo das Taxas de Juro as quais estdo indexados os créditos a habitacdo

Habitualmente, assiste-se a presen¢a concomitante de dois ou mais indicadores,
traduzindo-se, consequentemente, numa complexificagdo da situacdo e no aumento

da probabilidade de ocorréncia de desalojamento.
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7. Proposta de Modelo Intervencao

ApoOs leitura atenta do definido na Estratégia Nacional para a Integracdo de Pessoas

Sem-Abrigo (ENPISA), e analisada a realidade do Municipio, cabe-nos propor:

a) Nomeacdo de um Interlocutor Local para a Estratégia Sem-Abrigo

responsavel pela implementacdo, monitorizacdo e avaliagdo da Estratégia

Nacional aplicada a realidade local.

b) Criacdo de um Grupo de Trabalho , no ambito da Rede Social de Lagos,

composto por um conjunto de parceiros com intervencdo na area, de modo a
garantir uma resposta articulada e multidisciplinar. Compete aos parceiros a
designacgdo do(s) responsavel(is) pela articulagdo directa com o Técnico de
Referéncia/Gestor de Caso.

c) Indicacao pelo Grupo de Trabalho de um Técnico de Referéncia, ou Gestor

de Caso, que acompanhard e serd responséavel pelo desenvolvimento de
Planos Individuais de Intervencdo e a sua operacionalizacdo junto das
entidades/instituices necessarias a autonomizacao do individuo em causa.
Atendendo a existéncia de um trabalho no terreno desenvolvido pelas
IPSS/Associacdes de Cariz Humanitario e Social que deve ser potenciado,
aliado ao facto de possuirem estruturas burocraticas mais ageis, propomos

gue o Técnico de Referéncia provenha de uma destas instituicdes.

Parceiro
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Parceiro
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Figura n.° 22 — Proposta de Modelo de Intervengéo
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8. Proposta de Respostas Complementares

A par do Modelo de Intervencéo anteriormente exposto, e de acordo com a ENPISA,
apresentamos um conjunto de estratégias para discussdo por parte do Grupo de
Trabalho.

Estas estratégias permitirdo criar no Municipio estruturas integradas com vista a
responder ndo s as necessidades da actual populacdo sem-abrigo mas, sobretudo, a
dotar o Municipio de respostas promotoras de maior coesdo social, assumindo a
atitude proactiva e antecipadora que deve nortear o trabalho social e comunitario.
Todas as estratégias apresentadas assentam no trabalho em parceria e deverdo ser

equacionadas no &mbito da Rede Social de Lagos/Plano de Desenvolvimento Social.

- Refeitério _Social “O _Farol” _ — Actualmente em fase de implementacdo, este

equipamento destina-se a situacdes de pobreza extrema e sera dinamizado pela
Camara Municipal de Lagos e por instituicdes de cariz humanitario, religioso e social,
parceiras na Rede Social.

Para além do fornecimento de uma refeicdo diaria, de segunda de sexta-feira, o
Refeitorio Social ira garantir apoio técnico individualizado e servicos complementares

(higiene pessoal, apoio psicoldgico, entre outros).

- Casa Abrigo_ — Traduz-se num Centro de Acolhimento de Média Duragdo, para
pessoas adultas em situacdo de sem-abrigo, de forma a garantir alojamento, a
assegurar a satisfacdo das condicbes minimas de subsisténcia e a desenvolver
projectos de vida.

Paralelamente, esta resposta podera assumir fungdes de um Centro de Emergéncia,
de cariz temporario, destinado a situacbes de emergéncia social, devidamente
sinalizadas pelas instituicdes competentes, nomeadamente, ocorréncias de violéncia
doméstica e acolhimento apés despejo, -catéstrofe/calamidade, saidas de
estabelecimentos prisionais, hospitalares, comunidades terapéuticas, etc.

Este projecto devera ser equacionado por uma ou varias IPSS/Entidades de caracter
humanitario e social parceiras na Rede, e pela complexidade e exigéncia de um
equipamento deste tipo, devera ser dotado de um corpo técnico e auxiliar que
assegurem o integral acompanhamento/encaminhamento dos utentes. O seu
planeamento deverd visar a candidatura a fundos comunitarios e/ou nacionais,

prevendo-se a abertura de quadros de financiamento no decurso do corrente ano.
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- Residéncias Acompanhadas — Preferencialmente colectivas, trata-se de imoéveis

para ocupacéo partilhada por pessoas em situacdo de sem-abrigo com determinadas
caracteristicas e competéncias, cuja gestdo, uso e manutencdo é alvo de
acompanhamento técnico.

Cabera aos utentes, mediante o seu rendimento, a comparticipacdo das despesas

mensais fixas.

- Apoio Municipal a Mensalidades de Habitacdo  — Prever no Regulamento de Apoio

a Estratos Sociais Desfavorecidos e/ou Dependentes da Area do Municipio de Lagos
(RAESDDAML) a modalidade de apoio econdmico para comparticipacdo de
mensalidades de habitacdo (arrendamento ou empréstimo bancério).

A concesséo deste beneficio estara, como as restantes formas de apoio constantes no
referido Regulamento, sujeita aos tramites inerentes a atribuicdo de qualquer apoio no

ambito da Divisado de Habitacédo, Saude e Accao Social.

- Apoio_ao Associativismo Imigrante — Incentivar a adesdo a Rede Social das

Associacbes de Imigrantes com actividade no Concelho e promover accdes de
sensibilizacdo/informagéo sobre Associativismo Imigrante, visando o aumento do
namero de Associacdes e de associados. Tendo em conta 0s constrangimentos ao
nivel da actuacdo das entidades publicas perante situagcbes de imigrantes
indocumentados, as Associa¢gfes de Imigrantes assumem um papel de especial relevo

no apoio social as comunidades que representam.
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9. Notas Finais

O direito a uma habitacdo condigna, consagrado na Constituicdo da Republica

Portuguesa, € inalienavel a qualquer ser humano.

A problemética dos sem-abrigo € complexa e multidimensional, exigindo uma
intervencdo multidisciplinar e integrada, baseada no estudo da realidade a intervir. O

levantamento ora apresentado surge neste contexto.

De acordo com os dados recolhidos, calcula-se a permanéncia de 30 pessoas em
situacdo de sem-abrigo no Municipio de Lagos. Destas foram entrevistadas 13 e
obtidas informacg6es genéricas de outras 3, embora tenham sido realizadas diversas
diligéncias no terreno para abranger o maior niumero possivel de entrevistados. Este
constrangimento foi colmatado através do contributo das entidades/instituicbes com
atribuicbes no ambito da accdo social, facultando dados referentes a mais 10
individuos, e permitindo a caracterizacdo da maioria da populacdo sem-abrigo

estimada (26 elementos).

Relativamente ao trabalho no terreno, de assinalar a predisposicdo demonstrada pelos
entrevistados para encetar um processo de mudanca e delinear novos projectos de vida,
o que facilitara o trabalho a desenvolver.

N&do obstante, foi evidenciado algum descrédito no trabalho desenvolvido pelas
instituicdes publicas para a resolucdo da sua situacao, enfatizando o apoio prestado por
instituicdes particulares de cariz humanitario, social e religioso, reforcando a importancia
de uma intervencdo interinstitucional articulada e multidisciplinar, a realizar no &mbito da
Rede Social de Lagos, cumprindo o seu espirito de parceria e partilha de

responsabilidades.

Com o intuito de promover um instrumento orientador das accbes a desenvolver,
delineou-se uma tipologia dos sem-abrigo presentes no Municipio.

Assim, e apds andlise e cruzamento dos dados reunidos, verificou-se ser possivel a
caracterizacdo de trés grupos distintos de individuos tendo por base as trés
problematicas de intervencdo prioritaria identificadas, nomeadamente: Imigracao

Indocumentada; Trabalho Precério e Toxicodependéncia.
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Paralelamente, e considerando a importancia de se reflectir sobre cenérios futuros,
potenciando o planeamento estratégico social do Municipio e a criagdo antecipada de
respostas integradas, analisou-se a dimensdo da exclusdo habitacional, isto é, dos

agregados familiares que se encontram em habitacdes precérias.

Conforme informacdo obtida, registam-se 60 agregados familiares em situacdo de
exclusdo habitacional, dos quais 50% correspondem a contextos de vulnerabilidade
acrescida (menores e idosos). Embora admitindo o enviesamento decorrente dos
dados analisados provirem de instituicdes com respostas sociais formais, sublinha-se
a dependéncia de prestacdes sociais dos agregados familiares referenciados para

assegurar a sua subsisténcia, funcionalidade e autonomia.

Elencando os resultados obtidos no levantamento com uma visdo prospectiva da
realidade do Municipio, propde-se um Modelo de Intervencéo, alicercado nas orientacfes
da ENPISA, bem como um conjunto de respostas complementares a criar no ambito da
Rede Social, designadamente, a implementacdo do Refeitorio Social “O Farol”, a abertura
de uma “Casa Abrigo”, a instalacdo de Residéncias Acompanhadas, o Apoio Municipal a

Mensalidades de Habitacdo e ao Associativismo Imigrante.
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Posfacio

Primeiramente, ndo queremos deixar de reforcar a receptividade dos entrevistados em
colaborar, desmistificando as ideias pré-concebidas que, inevitavelmente, levAmos para o

terreno e enriquecendo a nossa experiéncia profissional e pessoal.

Enquadrando o levantamento no terreno com os dados fornecidos pelas instituicdes (de
outras situacbes de sem-abrigo, e de agregados em exclusdo social), consideramos
particularmente perturbadora a existéncia de uma franja da populacdo que, ndo se
encontrando como sem-abrigo, apresenta um risco de elevado de perder a sua
habitacédo. E de salientar que, na maioria destes casos, a profunda vulnerabilidade se
prende, fundamentalmente, com padrbes persistentes de pobreza, para 0s quais 0S

apoios sociais sdo o0 suporte mais importante.

N&o nos podemos alhear dos efeitos da crise econdémica actual, cujo impacto se vira a
agudizar nos proximos meses/anos, e que, de acordo com o veiculado nos media, podera
resultar na reducdo/cessagéo dos apoios sociais estatais, “empurrando” estes agregados

familiares para a rua, e muitos outros que se encontram em situacao analoga.

De igual modo, esta conjuntura socioeconémica levara ao surgimento de “novos pobres”
e ao acréscimo de situacdes de vulnerabilidade social, que se traduzirdo no aumento da

procura de apoios sociais, quer junto das entidades oficiais, quer junto da rede solidaria.

Trata-se, pois, de um contexto desafiante e que requer o refor¢co do trabalho em rede,
acompanhado por uma mudanca de paradigma nas rela¢des interinstitucionais,
reforcando a centralidade da sociedade civil e buscando alternativas sustentadas nos

recursos materiais e humanos existentes, preconizando a intervencao social proactiva.

Por dltimo, ressalva-se que a integracdo social ndo pode pressupor a imposicao de
modelos de vida, mas sim a criagdo de condi¢cdes que constituam alternativas viaveis. De
facto, sera dificil aspirar & erradicagcdo deste fendémeno, pois tal passa por uma
complicada equacdo que envolve a existéncia de respostas sociais e, sobretudo, da

capacidade de escolha individual.
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