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OBIJETIVO PRINCIPAL

Melhorar o acesso as tecnologias da informacdo e da comunicacdo, bem como a sua utilizagdo e
qualidade. Reforcar a disponibilidade de servigcos em rede por parte da administracdo e servigos
publicos, contribuindo para uma melhoria do desempenho das fung¢des de interacdo do Estado com os
cidaddos e com os agentes econdmicos.

REGIAO DE INTERVENCAO

Municipio de Lagos

ENTIDADE BENEFICIARIA

Municipio de Lagos

DATA DE APROVACAO DATA DE INiCIO DATA DE CONCLUSAO
28/07/2017 01-11-2016 31-05-2023
APOIO FINANCEIRO APOIO FINANCEIRO
CUSTO TOTAL ELEGIVEL DA UNIAO EUROPEIA PUBLICO NAC./REG.*
130.581,43€ 100.903,53€ -
FEDER

OBIJETIVOS, ATIVIDADES E RESULTADOS ESPERADOS/ATINGIDOS

Aquisicdo de software informatico, com o objetivo de (re)Design, desmaterializagcdo e arquivo digital -
Harmonizagdo e normalizacdo, incorporando as seguintes areas: Atendimento multicanal, Arquivo
Digital, Gestdao de Ocorréncias, Gestdo de Eventos e comunicagdo com o exterior.
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